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Cómo utilizar este directorio 
 
Este directorio proporciona información 
de Nogales, Arizona, Nogales, Sonora y 
áreas periféricas como Tucson, Sierra 
Vista y Bisbee, Arizona. La información 
contenida en este directorio se ha 
organizado en dos índices. El Índice de 
Servicios proporciona una lista de 
agencias clasificadas por los servicios que 
ofrecen.  El Índice de nombres 
proporciona una lista de agencias en 
orden alfabético. 
 
Información de la 
comunidad y teléfonos de 
referencia 
 
Este directorio es una compilación de los 
servicios y recursos comunitarios 
disponibles en Nogales, Arizona y 
Nogales, Sonora. Lamentamos no poder 
incluir información de todas las agencias 
actuales. Gracias a las agencias que 
proporcionaron información. 
 
Si usted necesita asistencia y no está 
seguro de cómo acceder a la 
información, por favor póngase en 
contacto con una de las siguientes 
agencias o refiérase a la lista de números 
importantes en la página 9 de este 
directorio. 
 
Southern Arizona Community 
Information and Referral 
1-800-362-3474  
 
FESAC (Fundación del 
Empresariado Sonorense, A.C.) 
(631) 3 20 75 55 
www.fesac.org 
 
CPSA (Community Partnership of 
Southern Arizona) 
1-800-959-1063  
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Introducción 
 
Este directorio de recursos salió de un proyecto más grande, diseñado para evaluar los 
recursos de salud conductual que existen para residentes de ambos lados de la frontera entre 
Nogales, Sonora y Nogales, Arizona (Ambos Nogales).  Junto con EnComún de la Frontera, 
una organización de microcrédito en Nogales, Sonora, dos estudiantes de posgrado de la 
Universidad de Arizona hicieron investigaciones con agencias locales que promueven la 
salud, y con promotores y miembros de la organización de microcrédito.  Durante el verano 
del 2006, estas investigaciones demostraron una demanda significativa para servicios de salud 
mental y emocional y una carencia de servicios de bajo costo en la comunidad de Ambos 
Nogales.  En el verano del 2007, una estudiante en práctica del programa Frontera en la 
Universidad de Arizona exploró las necesidades de salud y las insuficiencias en servicios de 
salud de la comunidad de Nogales, Sonora.  Este trabajo fue realizado en conjunto con el 
personal de EnComún de la Frontera y reforzó los resultados anteriores.  
Consecuentemente, se reconoció una exigencia de aumentar el conocimiento y acceso a 
servicios y recursos de apoyo de la salud mental y emocional.  Como parte de un esfuerzo 
para mejorar el conocimiento y el acceso del público a los servicios existentes en ambos 
lados de la frontera, esperamos que este directorio tenga un impacto positivo en las familias 
de Ambos Nogales al proveer una fuente de información de Nogales, Arizona y Nogales, 
Sonora igual que servicios de áreas periféricas como Tucson, Sierra Vista, y Bisbee para 
conocer, buscar y apoyar su bienestar mental, emocional y familiar. 
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Señales y síntomas 
 
En el pasado, no se hablaba mucho de la salud conductual, debido al miedo y falta de 
comprensión.  Hoy en día nuestra comprensión de la salud conductual ha mejorado y 
expandido y ahora podemos reconocer, apoyar, y tratar a los afectados.  Todavía existen 
preguntas y dudas acerca de la salud conductual y que significa el concepto.  La salud 
conductual está relacionada con la conexión entre el comportamiento humano y el bienestar 
de la mente, cuerpo y espíritu.  Factores como problemas mentales, el abuso de los niños, la 
violencia doméstica, el estrés, y el abuso de drogas y alcohol influyen directamente al 
bienestar emocional y mental de individuos y familias. 
  
Para mantenerse en salud, es importante reconocer las señales y los síntomas de problemas 
conductuales.  Lo que sigue es una lista de distintos factores que pueden afectar al bienestar 
emocional y conductual.  Si se reconoce alguna de las siguientes señales o síntomas en sí 
mismo, en un pariente o un conocido, consiga ayuda con una de las organizaciones que 
aparecen en este directorio, o llame a uno de los números importantes que aparecen en la 
página 9.  
 
¿Qué son los problemas mentales? 
 
Un problema mental puede causar perturbaciones leves hasta severas en los pensamiento 
y/o el comportamiento.  También pueden dificultar las demandas y rutinas cotidianas.   
 
Existen más de 200 formas de problemas mentales.  Algunas de las formas más comunes son 
la depresión, el trastorno bipolar, la demencia, la esquizofrenia, y los problemas de ansiedad. 
  
Los síntomas pueden incluir:    

Cambios de humor, personalidad, hábitos personales y/o sentimientos antisociales 

Pensamientos confusos  

Depresión prolongada o extendida (tristeza o irritabilidad)  

Sentimientos extremos de altos y bajos  

Ansiedad excesiva, delirios o alucinaciones 

Aumento de incapacidad de enfrentar a la vida cotidiana  

Pensamientos suicidas 
  
Los problemas de salud mental pueden estar relacionados con el estrés debido a una 
situación o serie de eventos específicos.  Tal como en el caso del cáncer, el diabetes y los 
problemas cardiacos, los problemas mentales muchas veces se presentan físicamente igual 
que emocionalmente y/o psicológicamente.  Los problemas mentales pueden ser causados 
por una reacción a estresores en el ambiente, factores genéticos, desbalances bioquímicos, o 
una combinación de todos.  Con el cuidado y tratamiento adecuado, muchas personas 
aprenden a manejar o se recuperan de un problema mental o trastorno emocional.  
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¿Qué es el abuso infantil?  
 
El abuso infantil se consiste en cualquier acto que impide o pone en peligro la salud y el 
desarrollo físico y/o emocional de un/a niño/a.  Incluye cualquier daño hecho a un/a 
niño/a que no se puede explicar racionalmente y que muchas veces se presenta como una 
herida o serie de lesiones que no parecen ser accidentales.   
 
Lo que sigue es una lista de algunas señales físicas y conductuales del abuso y descuido de los 
niños.  Anote por favor que las señales listadas en cada sección pueden pertenecer a más de 
una forma de abuso o descuido.  Por ejemplo, “falta de concentración” pudiera ser una señal 
del abuso sexual, tal como el abuso emocional. 
  

Señales físicas del abuso infantil: Quemaduras, cortadas, moretes o lesiones con la 
forma de un objeto inexplicados; mordeduras; comportamiento antisocial; problemas 
escolares; miedo de los adultos.  

Señales emocionales del abuso infantil: Apatía; depresión; hostilidad o estrés; 
falta de concentración; desordenes de la alimentación.  

Señales sexuales del abuso infantil: Interés en o conocimiento inadecuado de los 
actos sexuales; pesadillas y orinarse en la cama; cambios drásticos en apetito;  o 
agresión excesiva; miedo de una persona o pariente específico.   

Señales del descuido: Ropa inadecuada para el clima; sucio o sin bañarse; hambre 
extrema; falta aparente de supervisión.  

 
¿Qué es la violencia doméstica? 
 
Hay distintos tipos de abuso doméstico, incluyendo el abuso emocional, físico, sexual y 
económico.  Muchos abusadores se comportan en maneras que incluyen más de un solo tipo 
de abuso doméstico, y algunos de sus conductos pueden ocurrir simultáneamente.  La 
violencia doméstica ocurre cuando un individuo intenta dominar y controlar a la otra 
persona en una relación íntima de pareja o matrimonial.   
 
Algunas señales del abuso doméstico incluyen:  

Lesiones o heridas frecuentes, con la excusa de “accidentes”  

Faltas frecuentes y repentinas del trabajo o la escuela  

Llamada telefónicas frecuentes y acosadoras del/la pareja  

Miedo del/la pareja, referencias al ira o enojo del/la pareja  

Cambios de personalidad (ej.: una mujer extrovertida se vuelve antisocial)   

Miedo excesivo del conflicto, conducto sumiso, falta de asertividad   

Aislamiento de amigos y parientes   

Recursos insuficientes para vivir (dinero, comida, transporte) 
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¿Qué es el abuso de sustancias? 
 
Abusadores de alcohol o drogas son personas que obviamente consumen demasiado alcohol 
o toman drogas ilícitas en forma regular.  Su uso de alcohol y/o drogas es auto-destructivo o 
puede presentar un peligro a otros, pero ellos pueden establecer límites y medidas de control 
sobre su consumo.  Cuando el abuso del alcohol o de drogas se procede a la adicción y 
dependencia, la persona pierde control sobre la cantidad que consume, y no puede para de 
usar, a pesar de las consecuencias físicas y psicológicas severas del uso excesivo.  
 
El abuso del alcohol 
Si responda “sí” a una o más de las siguientes preguntas, usted debería conseguir ayuda.  

¿Ud. ha manejado un vehículo mientras consumía alcohol o después de haber 
tomado demasiado, más de una vez?   

¿Ud. se ha puesto en situaciones que aumentaron sus posibilidades de hacerse daño 
mientras tomaba o después de tomar alcohol?  (ej.: nadar, usar maquinaria pesada, 
caminar en un lugar peligroso o cerca de mucho tráfico)    

¿Ud. ha seguido tomando alcohol aunque sabía que le estaba causando problemas 
con sus amigos o familia?   

¿Ud. se ha participado en enfrentamientos físicos mientras tomaba o inmediatamente 
después de haber tomado alcohol?   

¿Ud. ha pasado por un tiempo cuando el tomar—o estar enfermo/a de haber 
tomado alcohol—interfería con cuidar de su hogar o familia, o causaba problemas en 
el trabajo o la escuela?   

¿Ud. ha sido detenido o ha tenido otros problemas legales a causa de tomar alcohol?   

 
El abuso de drogas ilícitas 
Si responda “sí” a una o más de las siguientes preguntas, usted debería conseguir ayuda.  

¿Ud. ha manejado un vehículo mientras consumía o estaba bajo la influencia de 
drogas, más de una vez?   

¿Ud. se ha puesto en situaciones que aumentaron sus posibilidades de hacerse daño 
mientras usaba o estaba bajo la influencia de drogas?  (ej.: nadar, usar maquinaria 
pesada, caminar en un lugar peligroso o cerca de mucho tráfico)    

¿Ud. ha seguido usando drogas aunque sabía que le estaba causando problemas con 
sus amigos o familia?   

¿Ud. se ha participado en enfrentamientos físicos mientras estaba bajo la influencia 
de drogas?   

¿Ud. ha pasado por un tiempo cuando el usar drogas—o estar enfermo/a de haber 
usado—interfería con cuidar de su hogar o familia, o causaba problemas en el trabajo 
o la escuela?   

¿Ud. ha sido detenido o ha tenido otros problemas legales a causa de usar drogas?   
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¿Qué es el estrés? 
 
El estrés es una reacción física y mental a eventos que interrumpen nuestro balance personal 
de alguna manera.  Cuando enfrentamos alguna amenaza, a nuestro bienestar físico o 
equilibrio emocional, las defensas corporales empiezan a funcionar en un proceso rápido.  
Todos conocemos esta respuesta al estrés, y como se siente:  el corazón late en el pecho, los 
músculos se ponen tensos, las respiraciones vienen rápidamente, y todos los sentidos se 
ponen muy sensibles.  
 
Síntomas mentales     Síntomas emocionales 

Problemas de memoria    Cambios drásticos de humor 

Indeciso      Agitación 

Falta de concentración    Inquietud 

Pensamientos confusos    Mal genio 

Falta de juicio     Irritabilidad, impaciencia 

Actitud muy pesimista    Incapacidad de relajarse 

Pensamientos ansiosos    Sensación de abrumo 

Ansiedad constante    Sensación de solitud 

Falta de objetividad     Depresión o tristeza general 

 

Síntomas físicas    Síntomas conductuales 
Dolores de cabeza o de espalda  Cambio de apetito (pérdida o aumento) 

Tensión muscular    Dormir demasiado poco o mucho 

Diarrea o estreñimiento   Comportamiento antisocial y aislación 

Nausea o mareas    Descuido de responsabilidades 

Insomnio     Usar alcohol, cigarros o drogas para relajarse 

Dolor del pecho    Hábitos nerviosos 

Pérdida o aumento de peso   Rechinar los dientes o apretar la mandíbula 

Rupturas de piel (urticaria, acné, eczema) Exageración de actividades (compras, ejercicio) 

Pérdida de apetito sexual   Reacción exagerada a problemas inesperados 

Resfríos frecuentes    Buscar peleas con otros 

 
Recuérdese que las señales y síntomas del estrés también pueden ser causados por otros 
problemas médicos y psicológicos.  Si usted está experimentado cualquier de las señales del 
estrés, es importante ir al médico para una evaluación completa.  Así su doctor le puede 
asistir en determinar si sus síntomas están relacionados con el estrés.    
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Números Importantes y Líneas Directas 
 

Alcohólicos Anónimos en México    01-800-216-9231 
Información de horarios de los grupos. Ayudar a las personas a alcanzar el estado de 
sobriedad.   
 
National Hopeline Network      1-800-784-2433 
Provee una línea directa nacional de 24 horas que conecta a individuos con el proveedor más 
cercano de servicios de prevención de suicidio y de salud mental.  
 
National Suicide Prevention Lifeline    1-800-273-8255 
Provee una línea directa nacional de 24 horas que se conecta la persona que llama con el 
centro de crisis más cercano. 
  
National Alliance for Hispanic Health-   1-877-658-8896 
Cuidado con Cariño, Compassionate Care Helpline     
Línea directa nacional que provee información gratis, confiable y confidencial acerca de la 
salud, en inglés y español.  Ofrece información acerca de hospicios, como ayudar a un ser 
querido con el dolor y la pérdida, atención de la familia, y avanzar la planificación de buen 
salud. 
 
National Hispanic Family Health Helpline   1-866-783-2645 
Línea nacional que ofrece servicio gratuito acerca de información sobre salud en inglés y 
español. Proporciona información básica de salud, referencias a recursos de información 
para temas de la salud, hojas de datos bilingües, y centros de salud de migrantes. 
 
National Alliance on Mental Illness    1-800-950-6264 
Proporciona información y apoyo sobre enfermedades mentales como la esquizofrenia, el 
trastorno bipolar y la depresión, así como los temas que afectan a los niños, niñas, 
adolescentes y familias jóvenes. 
 
National Center for Victims of Crime   1-800-394-2255 
Proporciona información sobre el impacto de la delincuencia, derechos de las víctimas, la 
justicia penal y procesos civiles, y amplia información de las víctimas de los delitos de odio, 
acoso, violencia, asalto sexual, violencia doméstica, adolescentes víctimas. 
 
National Domestic Violence Hotline   1-800-799-7233 
Provee intervención de crisis para ayudar a los que llaman e identificar los problemas y 
posibles soluciones, incluye la formulación de planes de seguridad en caso de emergencia, 
información sobre recursos de asistencia para las personas, sus familias y amigos, y para los 
empleadores que deseen obtener más información acerca de la violencia doméstica, maltrato 
infantil, y asalto sexual. 
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National Runaway Crisis Line     1-800-786-2929 
Línea nacional que proporciona información acerca de intervención en situaciones de crisis, 
información y remisión, entrega de mensajes, y servicios de conferencias telefónicas para 
jóvenes de 21 años y menos y sus familias. 
 
Postpartum Support International    1-888-434-6667 
Proporciona información, apoyo, recursos, y referencias para mujeres y sus familias que se 
ven afectadas por depresión posparto. 
 
Remuda Ranch       1-800-445-1900 
Proporciona servicios de residencial intensiva para mujeres and niñas sufriendo de trastornos 
de alimentación y cuestiones relativas. 
 
The Trevor Project Helpline     1-866-488-7386 
Proporciona una línea telefónica confidencial, de las 24 horas del día, para la prevención del 
suicidio para jóvenes homosexuales. 
 
Nationwide Addiction Assistance Helpline  1-800-559-9503 
Recurso para información relativa a la rehabilitación de adicción de drogas y alcohol y 
centros de tratamiento. Proporciona servicios para tratamiento de adicción, rehabilitación de 
drogas y alcohol, y estudios sobre el tratamiento de abuso de drogas y alcohol.  
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Servicios en Sonora 
 
Alcohólicos Anónimos AC, Distrito 4 Nogales (Oficina de Info. Al Publico de AA) 
Maclovio Herrera y 5 de Febrero No 854 
Colonia Moderna 
Nogales, SON  84055 
Teléfono  01-800-216-9231     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.alcoholicos-anonimos.org.mx Correo electrónico  
sonnorte@aamexico.org.mx 
Horario   
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Personas que desean alcanzar un estado de sobriedad 
Para más información  Llamar o asistir a una reunion 
Idiomas  Español 

Información de horarios de los grupos. Ayudar a las personas a alcanzar el estado de 
sobriedad.  (Con 12 centros en Nogales, Sonora y en Nogales, AZ, EU) 

 
Asociación de Maquiladoras de Sonora, AC 
Carretera Internacional Parque Industrial de Nogales Km 6.0 
Colonia Parque Industrial 
Nogales, SON  84096 
Teléfono  631-314-0111     
Teléfono     
Fax  631-314-0112 
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad   
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Programa de la Asociación de Maquiladoras que identifica necesidades de la comunidad 
como: aspectos educativos, salud infraestructura de la cuidad. 
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Asociación de Scouts de Mexico AC GRUPO SCOUT No.11 (Grupo Ardillas de 
Nogales) 
Ave Mirador 112 
Colonia Villa Bonita 
Nogales, SON  84063 
Teléfono  631-314-7572     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.scouts.org.mx   Correo electrónico   
Horario   
Costo  Gratuito 
Elegibilidad   
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Formacion de caracter de ninos al respeto al medio ambiente. Educacion ambiental, 
ecologia, primeros auxilios. 

 
Asociación Mexicana de Diabetes en Sonora, AC 
Moctezuma y 5 de Febrero #5, Antiguo Hospital Municipal 
Colonia Centro 
Nogales, SON  84000 
Teléfono  631-313-0519     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Dar a conocer la Diabetes, exámenes gratuitos en la oficina de la asociación, Hospital 
general, maquilas, centros comerciales y lugares públicos. 
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Borderlinks de Nogales, AC 
Calle de los Tigres 160, Centro Comunitario Casa de la Misericorda 
Colonia Bella Vista 
Nogales, SON  84086 
Teléfono  631-313-1740     
Teléfono     
Fax  631-313-1781 
Sitio Web  www.borderlinks.org Correo electrónico  mexicocasa@borderlinks.org 
Horario   
Costo   
Elegibilidad   
Para más información  Llamar o visitar sitio web 
Idiomas  Español 

Crear programas de educacion, asistencia social, y capacitación 

 
CAM 1 (Centro de Atención Multiple 1) 
Calle Club Rotario 10 
Colonia Maza de Juarez 
Nogales, SON  84063 
Teléfono  631-315-8467     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Niños con discapacidades 
Para más información   
Idiomas  Español 

Brindar educación primaria para personas con discapacidades diferentes 

 
Casa Hogar de Nuestros Pequeños Hermanos Cristo Rey, IAP 
Calle Regina Oestes s/n, Apartado Postal 383 
Colonia Loma de Fatima 
Nogales, SON  84020 
Teléfono  631-316-1604     
Teléfono     
Fax  631-316-0412 
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Niños desamparados 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Atención a niños desamparados 
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Casa Hogar para Niñas Madre Conchita, AC 
Calle Buenos Aires 302 
Colonia Buenos Aires 
Nogales, SON  84000 
Teléfono  631-312-1350     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Niñas de 1 a 8 años 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Proporciona un hogar temporal a niñas de 1 a 8 anos para que no corran peligro fuera del hogar. 
 
CAVID (Centro de Atención a Víctimas del Delito), PGJE 
Calle Ingenieros 74 
Colonia Fundo Legal 
Nogales, SON  84030 
Teléfono  631-312-3986     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario  Lunes a viernes 8:00am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Atención a víctimas de las diferentes tipos de delitos.  Servicios jurídicos, psicológicos, 
médicos, de trabajo social y de prevención. 
 
Central Quirúrgica JF Kennedy (Clinica Kennedy) 
Calle Maraton 9 
Colonia Kennedy 
Nogales, SON  84063 
Teléfono  631-313-3612     
Teléfono     
Fax  631-313-3612 
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad   
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Brindar Servicios de Salud 
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Centro Médico de Sonora, SC 
Calle Ana Gabriela Guevara 71 
Colonia Moderna 
Nogales, SON  84055 
Teléfono  631-313-0916     
Teléfono     
Fax  631-313-4003 
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Atender a la comunidad Nogalense en sus necesidades de prevención de enfermedades y 
solución de sus problemas de salud. 

 
CISAL (Centro de Información para la Salud), Secretaria de Salud del Estado 
5 de Febrero y Moctezuma s/n 
Colonia Esperanza 
Nogales, SON  84060 
Teléfono  631-313-5670     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Promoción de salud. 

 
Clínica Mexico Sistema Mexicare SA DE CV 
Ave Obregon 1225 Alt 
Colonia Centro 
Nogales, SON  84000 
Teléfono  631-313-6333     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Ofrecer Servicios medicos y hospital a bajo costo de buena calidad. 
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Club Kiwanis Ambos Nogales, AC 
Plutarco elias Calles 1105-A frente a CFE 
Colonia Centro 
Nogales, SON  84000 
Teléfono  631-313-2991     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Servicio a la comunidad 

 
Club Kiwanis AMIGO, AC 
Calle Moctezuma No. 665 
Nogales, SON  84060 
Teléfono  631-25-090     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Ayuda a la comunidad 

 
Club Kiwanis Nogales Frontera, AC 
Pvda Hermosillo No. 505 
Colonia Granja 
Nogales, SON   
Teléfono  631-314-7613     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 
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CREDA 10, IAP (Centro de Recuperación y Rehabilitación de Adicciones) 
Calle Heroes 423 esq con Rio Papaloapan 
Colonia Heroes 
Nogales, SON  84030 
Teléfono  631-312-6718     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario  Diariamente, 24 horas 
Costo  Gratuito, se acepta donaciones 
Elegibilidad  Adultos que ya tienen, o podrían tener, problemas de abuso de sustancias, 
alcoholismo o de salud mental. 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Ayudar a personas con problemas de farmaco dependencia, alcoholismo, y psiquiátricos. 

 
CREDA 13, IAP (Centro de Recuperacion y Rehabilitacion de Adicciones) 
Calle Cajeme 91, Int. 
Colonia Granja 
Nogales, SON  84065 
Teléfono  631-313-1520     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario  Diariamente, 24 horas 
Costo  Gratuito, se acepta donaciones 
Elegibilidad  Adultos que ya tienen, o podrían tener, problemas de abuso de sustancias, 
alcoholismo o de salud mental. 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Ayudar a personas con problemas de farmaco dependencia, alcoholismo, y psiquiátricos. 
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Cruz Roja Mexicana 
Plutarco Elias y Providencia s/n 
Colonia Centro 
Nogales, SON  84000 
Teléfono  631-313-5800     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.cruzrojamexicana.org.mx  Correo electrónico  
dr_jc33@hotmail.com 
Horario   
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general, los necesitados 
Para más información  Llamar o visitar sitio web 
Idiomas  Español 

Actualmente Cruz Roja Mexicana cuenta con Delegaciones en todo el Territorio Nacional, 
prestando servicio a quien lo necesita cumpliendo con los Principios Fundamentales que 
rigen al Movimiento Internacional. 

 
EnComún de la Frontera 
Ave Padre Nacho #805 entre Escobedo y 5 de Febrero 
Colonia Fundo Legal 
Nogales, SON  84030 
Teléfono  631-319-44-57     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.bancomun.org   Correo electrónico   
Horario    
Costo   
Elegibilidad   
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

EnComún es un programa social no lucrativo que orece credito, capitación, y fomenta al 
ahorro con los micro empresarios 
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Escuela de Enfermería Pablo de Anda, AC 
Hermosillo 425 Int 
Colonia Granja 
Nogales, SON  84065 
Teléfono  631-314-6063     
Teléfono     
Fax  613-314-6063 
Sitio Web        Correo electrónico  
andaesc@prodigy.net.mx 
Horario   
Costo   
Elegibilidad   
Para más información   
Idiomas  Español 

Fomentar y preparar recursos humanos para la atención de salud. 

 
FESAC Nogales (Fundación del Empresariado Sonorense AC) 
Calzada Parque Industrial Nuevo Nogales 3 Interior B 
Colonia Parque Industrial Nuevo Nogales 
Nogales, SON  84092 
Teléfono  631-320-7555     
Teléfono     
Fax  631-320-7555 
Sitio Web  www.fesac.org    Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad   
Para más información   
Idiomas  Español 

Fortalecimiento de FESAC como organizacion lider en la filantropia y fortalecimiento y 
capacitacion de las organizaciones civiles. 
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Filantrópica y Educativa del Noroeste, AC - Colegio Nogales 
Jesus Siqueiros 148 
Colonia Bolivar 
Nogales, SON  84060 
Teléfono  631-313-5677     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad   
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Organizacion sin fines lucrativoes, dependiente de la Iglesia Adventista del Séptimo Día. 

 
Grupos de Familia Al-Anon y Alateen (Adolescentes de 12-20 anos), con 14 diferentes 
centros 
Calzada de los doctores 115, Grupo Serenidad 
Colonia Moderna 
Nogales, SON  84055 
Teléfono  631-313-5995   Elizabeth  
Teléfono  631-313-4411  Carmen 
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Familiares o amigos de personas que conviven con personas enfermas de 
alcoholismo 
Para más información  Llamar para información y horarios de los grupos 
Idiomas  Español 

Ayudar a familiares o amigos de personas que conviven con personas enfermas de 
alcoholismo.  Ofrece grupos de apoyo en el municipio de Nogales. 
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Habitat para la Humanidad Mexico, AC 
Prolongacion de la Ave Alvaro Obregon No. 1925, Local 3 
Colonia Lomas de Nogales 
Nogales, SON  84080 
Teléfono  631-313-3602     
Teléfono     
Fax  631-313-3602 
Sitio Web  www.habitatmexico.org   Correo electrónico  
nogales@habitatmexico.org 
Horario   
Costo   
Elegibilidad   
Para más información  Llamar o visitar sitio web 
Idiomas  Español 

Eliminar de la faz de la tierra viviendas infrahumanas levantando asi la dignidad humana de 
toda la familia. 

 
Hospital Del Socorro de Nogales SA DE CV 
Calle Hermosillo 425 
Colonia Granja 
Nogales, SON  84000 
Teléfono  631-314-6060     
Teléfono     
Fax  631-314-6060 
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Prestar servicios medicos. 
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Hospital General Nogales 
Dr Francisco Arriola y Gándara No. 1277 
Colonia Centro 
Nogales, SON  84000 
Teléfono  631-313-0794     
Teléfono     
Fax  631-313-0671 
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Garantizar el derecho a la salud a toda la población abierta del Municipio de Nogales, en 
forma eficiente y oportuna para contribuir a elevar su calidad de vida. 

 
Iglesia Cristiana Alcance Victoria AR-Centro de Rehabilitación para hombres con 
problemas de adicciones 
Albergue varones: Ingenieros 267 (Iglesia: Arroyo Celaya 118B) 
Col CTS-CROC 
Nogales, SON  84040 
Teléfono  631-312-0974     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario  Diariamente, 24 horas 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Gente con problemas de drogas, alcoholismo, violencia, etc., que busca 
recuperación cristiana 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Reincorporar a la sociedad a personas con problemas de adicción y desintegración familiar. 
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Iglesia Metodista Libre de Mexico, AR - Dispensario Médico y Comedor 
Comunitario 
Calle Paraje 75 
Colonia Los Encinos 
Nogales, SON  84000 
Teléfono  631-314-9090     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.metodistalibre.com   Correo electrónico  
javierhorozco@prodigy.net.mx 
Horario   
Costo   
Elegibilidad   
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Servir a la comunidad 

 
Instituto Federal de la Defensoria Pública 
Ave Plutarco Elias Calles y Adolfo Mateos, Edif Pronaf 5to piso 
Colonia Fundo Legal 
Nogales, SON  84030 
Teléfono  631-312-3475     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad  Personas con recursos limitados que necesitan representación legal. 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Representar legalmente a personas de escasos recursos. 
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ISEA (Instituto Sonorense de Educacion Para los Adultos) 
Calle Abelardo L. Rodriguez 162. 
Colonia Fundo Legal 
Nogales, SON  84030 
Teléfono  631-312-4828     
Teléfono     
Fax  631-312-4828 
Sitio Web        Correo electrónico  
grochin@inea.gob.mx 
Horario   
Costo   
Elegibilidad   
Para más información  Llamar 
Idiomas  Español 

Combatir el rezago educativo que existe en el estado. 

 
ITN (Instituto Tecnológico de Nogales) 
Ave Tecnológico #911 
Nogales, SON  84062 
Teléfono  631-311-1870     
Teléfono     
Fax  631-311-1871 
Sitio Web  www.itnogales.edu.mx   Correo electrónico  
vinculacion@itnogales.edu.mx 
Horario   
Costo   
Elegibilidad   
Para más información  Llamar o visitar sitio web 
Idiomas  Español 

Formar profesionales a nivel licenciatura y postgrado mediante una educación integral, con 
vocación de servicio, comprometidos con la sociedad y medio ambiente, y con espiritu 
innovador y emprendedor. 
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Municipio-DIF Nogales 
Ave Obregon 1274 
Colonia Moderna 
Nogales, SON  84055 
Teléfono  631-313-0401     
Teléfono     
Fax  631-313-0915 
Sitio Web  www.difson.gob.mx   Correo electrónico   
Horario   
Costo   
Elegibilidad   
Para más información  Llamar o visitar sitio web 
Idiomas  Español 

Brindar servicios de asistencia social y desarrollo social en el municipio. 

 
Organización de Mujeres Profesionistas y de Negocios, AC 
Nogales, SON   
Teléfono  631-315-9001     
Teléfono     
Fax  631-315-9002 
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Ayudar a la gente con necesidad. 

 
Parroquia de la Sagrada Familia-Grupo Pastoral Social 
Orizaba 193. Pastoral Social Laura Millan 
Colonia Empalme 
Nogales, SON  84000 
Teléfono  631-313-4039     
Teléfono     
Fax  631-313-4039 
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario  Lunes a viernes 9:30-1:00pm, 3:00-7:00 pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Evangelizar y ofrecer asistencia social a personas de escasos recursos. 
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Parroquia la Divina Providencia 
Calle Nacozari 27  Mandar Correspondencia a: Apartado Postal 328-A, Nogales, Sonora 
Colonia Granja 
Nogales, SON  84080 
Teléfono  613-313-1611     
Teléfono     
Fax  631-313-1611 
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario  Lunes a viernes 9:00am-1:00 pm, 4:00-7:00 pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Evangelizar y ofrecer asistencia social a personas de escasos recursos. 

 
Parroquia Purísima Concepción-grupo Pastoral Social los Camilos 
Blvd Olimpia 59 
Colonia Calitea 
Nogales, SON  84066 
Teléfono  613-312-2093     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Correo electrónico   
Horario  Lunes a viernes 9:00am-1:00 pm, 4:00-7:00 pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Español 

Evangelización por medio del enfermo y hacer conciencia a los familiares de que Dios existe 
y que por amor tengan responsabilidades de sus parientes enfermos. 
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Servicios en Arizona 
 
Addiction Recovery Centers of America 
PO Box 27623 
Tucson, AZ  85726 
Teléfono  (520) 829-4514  oficina 
Teléfono  (520) 300-4388  grabación 
Fax  (520) 622-2026 
Sitio Web        Email   
Horario  Diariamente, 7am-9pm 
Costo  Consulta: $50/hora; Intervención: $200; Escala de pago según ingreso 
Elegibilidad  Jóvenes y adultos 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida No se necesita  

Provee presentaciones, consultas e intervenciones para gente con addiciones.  También 
provee seminarios espirituales y talleres de pasos ("Step").  Ofrece referencias a otras 
agencias. 

 
Administration of Resources & Choices 
Sin publicar 
Tucson, AZ   
Teléfono  (520) 623-3341   
Teléfono  (520) 327-2665  24 horas 
Fax  (520) 623-9577 
Sitio Web        Email  deena@arc.tuccoxmail.com 
Horario  Lunes a viernes, 9am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Adultos, mayores de 55 años, que son víctimas de violencia doméstica o 
abuso de ancianos. 
Para más información  Llamar o mandar correo electrónico 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida No se necesita  

Mantiene oficinas de satelite en todos los hospitales grandes de Tucson, y en Casa de 
Esperanza en Nogales.  Educación y apoyo gratuitos para viejitos quienes han sido víctimas 
de abuso, descuido, explotación económica o violencia doméstica por su esposo/a, pariente, 
etc.  Grupos de apoyo semanales para mujeres de tercera edad quienes han experimentado el 
abuso.  Infomación acerca de los derechos del víctima, y servicios de compensación.  Se 
refiere a otros servicios comunitarios para ancianos. 
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Adult Protective Services--Santa Cruz County  
480 North Grand Ave. 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (877) 767-2385  recepción 
Teléfono  (520) 287-4126  oficina 
Fax  (520) 287-3185 
Sitio Web  www.azdes.gov/aaa/programs/aps/  Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (oficina); Diariamente, 24-hrs (recepción) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Adultos (mayores de 18) discapacitados o vulnerables, residentes de Arizona. 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Provee servicio de investigación y remedios para adultos sin hijos (menores de edad) quienes 
son víctimas de abuso, descuido, explotación, o son discapacitados.  Tambien se refiere a 
otras agencias para servicios de apoyo. 

 
Alcoholics Anonymous -- Tucson Area Intergroup Inc. 
840 S. Campbell Ave. 
Tucson, AZ  85719 
Teléfono  (520) 624-4183  Información de reuniones 
Teléfono  (520) 622-5112  español 
Fax  (520) 882-7422 
Sitio Web  www.Aatucson.org    Email  info@Aatucson.org 
Horario  Lunes a viernes 9:30am-5:30pm (oficina); Diariamente, 24 horas (Información de 
reuniones) 
Costo  Gratuito, recibe donaciones 
Elegibilidad  Cualquier persona que desea parar de tomar alcohol 
Para más información  Llamar, escribir, o visitar al sitio web para información de 
reuniones 
Idiomas  Inglés, Español, Tohono O'odham, Yaqui 
Documentación requerida No se necesita  

Agrupación de hombres y mujeres quienes mantienen la sobriedad al compartir sus 
experiencias y esperanza.  Reuniones ofrecidas por todo el sur de Arizona, incluyendo 
grupos de no fumadores, mujeres, hombres, homosexuales, y en español.  Seis reunions 
ofrecidas en el area de Nogales. 
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Alzheimer's Association--Desert Southwest Chapter--Southern Arizona 
3003 S. Country Club Road  #209 
Tucson, AZ  85713 
Teléfono  (520) 322-6601   
Teléfono     
Fax  (520) 322-6739 
Sitio Web  www.alzdsw.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 9am-4:30pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Cualquier persona interesada en Alzheimer's, demencias relacionadas, y la 
pérdida de memoria. 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Provee educación al público y proveedores de servicios de salud acerca de todos los aspetos 
de Alzheimer's.  Ofrece grupos de apoyo, consultas de cuidado, educación, y mantiene un 
base de datos para el programa Safe Return. 

 
Arizona Association for Marriage & Family Therapy 
PO Box 65224 
Tucson, AZ  85718 
Teléfono  (800) 772-9379   
Teléfono  (520) 299-9666  bilingüe 
Fax  (520) 299-9671 
Sitio Web  www.azamft.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm 
Costo  Cuotas de membresía 
Elegibilidad  Terapistas matrimoniales y familiares 
Para más información  Terapistas:  visitar al sitio web, llamar con preguntas.  Clientes 
potenciales:  visitar al sitio web para mas información. 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Organización de profesionales de salud mental para estimular, energizar, y sostener a la 
profesión de terapia matrimonial y de familia.  Ofrece unidades de educación contínua 
(CEUs).  Patrocinador de una conferencia anual para profesionales. 
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Arizona Association of Alcoholism & Drug Abuse Counselors 
312 West 28th Street 
Tucson, AZ  85713 
Teléfono  (520) 975-2724   
Teléfono     
Fax  (520) 844-1119 
Sitio Web  www.azaadac.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-4pm 
Costo  Cuotas de membresía 
Elegibilidad  Consejeros de abuso de sustancias 
Para más información  Llamar, escribir, o visitar al sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida No se necesita  

Organización de profesionales que trabaja para inspirar a consejores para ayudar en crear 
individuos, familias y comunidades más sanos através de la prevención, intervención, y 
tratamiento de calidad.  Ofrece créditos de educación contínua (CEUs).  Patrocinador de una 
conferencia anual para consejeros de abuso de sustancias.  También se refiere a consejores 
locales. 

 
Arizona Board for Certification of Addiction Counselors 
PO Box 11467 
Phoenix, AZ  85061 
Teléfono  (602) 251-8548   
Teléfono     
Fax  (602) 251-8408 
Sitio Web  www.abcac.net    Email  abcac@abcac.net 
Horario  Lunes a viernes 8am-2:30pm 
Costo  Llamar 
Elegibilidad  Consejeros de adicciones 
Para más información  Llamar, escribir, o visitar el sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida No se necesita  

Provee información acerca del proceso de certificación para credenciales como consejero 
certificado de alcoholismo (CAC), consejero certificado de drogas (CDC), consejero 
certificado de alcoholismo y drogas (CADAC), o supervisor clínico certificado (CCS).  
También investiga quejas contra consejeros. 
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Arizona Board of Behavioral Health Examiners 
3443 N. Central Ave., #1700 
Phoenix, AZ  85012 
Teléfono  (602) 542-1882   
Teléfono     
Fax  (602) 364-0890 
Sitio Web  www.bbhe.state.az.us   Email  bbhe@bbhe.state.az.us 
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Información: gratuito.  Licencias:  variable. 
Elegibilidad  Personas que buscan credenciales en los campos del trabajo social y 
consejeria. 
Para más información  Llamar, escribir, o visitar el sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida No se necesita  

Provee información acerca del proceso de licenciatura para personas buscando credenciales 
en los campos de trabajo social y consejería.  También investiga quejas contra consejeros.  
Ofrece licencias y regulan a los profesionales, incluyendo a Licensed Bachelor Social Worker 
(LBSW), Licensed Master Social Worker (LMSW), Licensed Clinical Social Worker (LCSW), 
Licensed Associate Counselor (LAC), Licensed Professional Counselor (LPC), Licensed 
Associate Marriage and Family Therapist (LAMFT), Licensed Marriage and Family Therapist 
(LMFT), Licensed Associate Substance Abuse Counselor (LSAT), and Licensed Substance 
Abuse Counselor (LISAC). 

 
Arizona Board of Psychologist Examiners 
1400 West Washington Street, #235 
Phoenix, AZ  85007 
Teléfono  (602) 542-8162   
Teléfono     
Fax  (602) 542-8279 
Sitio Web  www.psychboard.az.gov   Email  info@psychboard.az.gov 
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  $350 aplicación de licencia 
Elegibilidad  Doctorado en psicologia; 3000 horas de entrenamiento supervisado; aprobar 
examen nacional 
Para más información  Llamar, escribir, o visitar el sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Doctorado en psicologia  

Trabaja para proteger la salud, seguridad, y bienestar de los residentes de Arizona por la 
regulación de la profesión de psicologia.  Ofrece licensias a psicólogos e investiga quejas 
contra ellos.  Consumidores pueden buscar en el sitio web para psicólogos licenciados y 
notar querellas contra ellos. 
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Arizona Coalition Against Domestic Violence 
301 E. Bethany Home Road, #C194 
Phoenix, AZ  85012 
Teléfono  (800) 782-6400  Linea directa 
Teléfono  (602) 279-2900   
Fax  (602) 279-2980 
Sitio Web  www.azcadv.org    Email  acadv@azcadv.org 
Horario  Lunes a viernes 8:30am-5pm 
Costo  Linea directa: Gratuito; Cuotas anuales de membresia:  estudiante $25, individual $50, 
afiliado $150, víctimas gratis 
Elegibilidad  Víctimas y sobrevivientes de violencia doméstica y profesionales trabajando 
para su bienestar 
Para más información  Llamar, escribir, o visitar el sitio web 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Linea directa provee información acerca del sistema legal y ofrece referencias a recursos para 
ayuda con asuntos legales y de violencia doméstica.  También provee capacitación y 
educación acerca de la violencia doméstica. 

 
Arizona Counselors Association 
PO Box 37603 
Phoenix, AZ  85069 
Teléfono  (800) 933-9035   
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.azca.org    Email  email@azca.org 
Horario  Diariamente, 24 horas (grabación) 
Costo  Cuotas de membresía 
Elegibilidad  Consejeros, público general 
Para más información  Llamar, escribir, o visitar el sitio web 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Promueve el desarrollo del consejero profesional individual, avanzando la profesión de 
consejeria, usando la profesión y la práctica para mejorar la calidad de vida para los 
residentes de Arizona.  Ofrece créditos de educación contínua (CEUs).  También mantiene 
listas de consejeros en todo el estado. 
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Arizona Department of Health Services (ADHS)--Children's Information Center Hotline 
2927 North 35th Ave. 
Phoenix, AZ  85017 
Teléfono  (800) 232-1676  número sin cobro 
Teléfono     
Fax  (602) 364-1495 
Sitio Web  www.azdhs.gov    Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Servicio bilingüe del estado de Arizona.  Provee información, educación, apoyo y ayuda 
acerca de los servicios disponibles para niños con necesidades especiales. 

 
Arizona Department of Health Services--Division of Behavioral Health Services 
150 N. 18th Avenue, 2nd Floor 
Phoenix, AZ  85007 
Teléfono  (602) 364-4558   
Teléfono     
Fax  (602) 364-4570 
Sitio Web  www.azdhs.gov/bhs/index.htm  Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o visitar sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Provee coordinación, planificación, administración, regulación, y monitoreo de todos los 
sectores del sistema de salud conductual del estado de Arizona. 
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Arizona Department of Health Services--Division of Behavioral Health Services, 
Office of Behavioral Health Licensing 
150 N. 18th Avenue, 2nd Floor 
Phoenix, AZ  85007 
Teléfono  (602) 364-2595   
Teléfono  (602) 364-4558   
Fax  (602) 364-4801 
Sitio Web  www.azdhs.gov/bhs/index.htm  Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Cuotas de licenciatura 
Elegibilidad  Profesionales 
Para más información  Llamar o visitar sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Ofrece licencias y monitorea facilidades de salud conductual en el estado de Arizona. 

 
Arizona Department of Health Services-Division of Behavioral Health Services, 
Office of Human Rights, Appeals & Customer Service 
150 N. 18th Avenue, 2nd Floor 
Phoenix, AZ  85007 
Teléfono  (602) 364-2595   
Teléfono  (602) 364-4558   
Fax   
Sitio Web  www.azdhs.gov/bhs/index.htm  Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Información:  gratuita.  Cuotas de licenciatura:  variable. 
Elegibilidad  Personas con problemas graves de salud mental 
Para más información  Llamar o visitar sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Provee asistencia especial a personas con problemas mentales graves.  Asiste a consumidores 
a obtener cuidado de salud conductual y a proteger sus derechos de tratamiento.  Incluye 
asistencia especial para planificación de servicios, representación en el proceso de quejas y 
querellas, y asistencia en el proceso de resolución de quejas. 
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Arizona Department of Health Services--Division of Behavioral Health Services, 
Tucson Satellite Office 
4400 East Broadway Blvd., #300 
Tucson, AZ  85711 
Teléfono  (520) 770-3100   
Teléfono  (800) 421-2124   
Fax  (520) 770-3366 
Sitio Web  www.azdhs.gov/bhs/index.htm  Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o visitar sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Provee coordinación, planificación, administración, regulación, y monitoreo de todos los 
sectores del sistema de salud conductual del estado de Arizona. 

 
Arizona Smokers' Helpline 
2302 East Speedway Blvd., #207 
Tucson, AZ  85719 
Teléfono  (800) 556-6222   
Teléfono  (520) 318-7212   
Fax  (520) 318-7222 
Sitio Web  www.ashline.org    Email  ashline1@u.arizona.edu 
Horario  Lunes a jueves 8am-8pm, viernes 9am-6pm, sábado 10am-4pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Cualquier persona interesada en dejar de usar productos de tabaco 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee servicio de información gratis y confidencial basado en el teléfono para personas 
quienes quieren dejar de usar productos de tabaco.  También provee información acerca de 
programas cercanas a la persona quien llama.  El sitio web provee información detallada en 
inglés y español, y también incluye información para adultos, adolescentes y mujeres 
embarazadas.  El "Helpline" (linea de ayuda) en un proyecto del Mel & Enid Zuckerman 
College of Public Health en la University of Arizona. 
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Boys & Girls Club of Santa Cruz County 
590 North Tyler 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 287-3733   
Teléfono     
Fax  (520) 287-3530 
Sitio Web  www.clubnogi.com   Email  bgcclub@mchsi.com 
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (oficina); 2:45pm-6:45pm (Club) 
Costo  $1 por año 
Elegibilidad  Jóvenes entre 6 y 18 
Para más información  Presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Programas para niños que combaten los problemas de abuso de sustancias, embarazo en 
adolescentes y participación en pandillas.  Uno de estos programas, Smart Moves, ayuda a los 
niños a analizar las influencias de la media y sus pares, a practicar habilidades de resistencia y 
negación, a desarrollar tácticas de seguridad en sí mismo, y a mejorar sus habilidades de 
comunicación.  Otras actividades incluyen programas educacionales como Ultimate Journey 
(Viaje Ultimo) el cual provee educación acerca del medioambiente; Stamp Collecting (Colección 
de Estampillas) el cual ofrece educación geográfica; y Homework Help Class (Clase de ayuda con 
las tareas escolares) cinco días a la semana y incluye capacitación en computadores.  Programas 
de deportes y actividades recreacionales son ofrecidos diariamente.  La sala de computadores está 
abierta a los adultos (especialmente a los que están buscando empleo) de 10:30am a 2:30pm y a 
los jóvenes durante el horario del club. 

 
Carondelet Holy Cross Hospital 
1171 West Target Range Road 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 285-8051   
Teléfono  (520) 285-3000   
Fax  (520) 285-8015 
Sitio Web  www.carondelet.org   Email   
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm (oficina); Diariamente, 24 horas (hospital) 
Costo  Variables 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o, en caso de emergencia, presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Cuidado integral de salud físico y mental.  Servicios residenciales igual como externados. 
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Catholic Community Services in Southeastern Arizona--Our House Domestic Crisis Shelter 
PO Box 2206 
Nogales, AZ  85628 
Teléfono  (520) 458-9096  Linea directa de 24 horas 
Teléfono  (520) 287-2107  Albergue Nogales 
Fax  (520) 458-0796 
Sitio Web  www.ccs-soaz.org    Email   
Horario  Diariamente, 24 horas 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Mujeres (con o sin niños) quienes son víctimas de la violencia doméstica 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Provee albergue por hasta 120 días para mujers y niños quienes son víctimas de la violencia 
doméstica; provee servicios de apoyo y asistencia, clases para padres, transporte limitado a 
servicios necesitados, capacitación para voluntarios y el público general. 

 
Catholic Community Services--Counseling 
19 Howell Ave. 
Bisbee, AZ  85603 
Teléfono  (520) 432-2285   
Teléfono  (800) 338-2474   
Fax  (520) 432-2009 
Sitio Web  www.ccs-soaz.org    Email  Ccs-seaz@ccs-seaz.org 
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Llamar 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar para información o una cita 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Provee consejeria individual, grupal, familiar y matrimonial.  También provee consejería 
grupal para familias que han experimentado la muerte de un/a hijo/a, y el manejo de la ira. 
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Catholic Community Services--Counseling, Nogales 
Nogales, AZ   
Teléfono  (520) 432-2285  consejería bilingüe 
Teléfono  (800) 338-2474  
Fax  (520) 432-2009 
Sitio Web  www.ccs-soaz.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Llamar 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar para información o una cita 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Provee consejeria individual, grupal, familiar y matrimonial.  También provee consejería 
grupal para familias que han experimentado la muerte de un/a hijo/a, y el manejo de la ira. 

 
Catholic Social Service--Counseling Program 
140 West Speedway Blvd., #130 
Tucson, AZ  85705 
Teléfono  (520) 623-0344  Ext 1016, inglés 
Teléfono  (520) 623-0344  Ext 1017, español 
Fax  (520) 770-8578 
Sitio Web        Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm, noches por cita 
Costo  Escala de pago según ingreso; $10 por una entrevista de media hora "¿Le puede 
ayudar la consejería?" ("Can Counseling Help you?") 
Elegibilidad  Jóvenes, adultos y parejas 
Para más información  Llamar para una cita 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Provee consejería individual, matrimonial, de pareja, familiar y grupal.  Incluye consejería 
para el manejo del estrés, manejo de la ira, manejo del conflicto para parejas, terapia 
matrimonial, prevención de violencia doméstica, etc. 
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Catholic Social Service--Support Groups & Classes 
140 West Speedway Blvd., #130 
Tucson, AZ  85705 
Teléfono  (520) 623-0344  Ext 1016, inglés 
Teléfono  (520) 623-0344  Ext 1017, español 
Fax  (520) 770-8578 
Sitio Web        Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm, noches por cita 
Costo  Escala de pago según ingreso 
Elegibilidad  Adultos 
Para más información  Llamar para una cita 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Clases del manejo de ira:  Individuos aprenden y practican tácticas de manejo de ira; a 
comprender la emoción de la ira, a cambiar sus conductos reactivos y aprender reacciones 
más saludables; los grupos están abiertos, 8 sesiones, Lunes 4:30pm-5:45pm.  En español, 
martes 4:30pm-5:30pm.  Cambios Positivos:  Grupo de apoyo para mujeres que buscan 
ayuda en como encontrar valor y nuevas maneras de conducir sus vidas.  Las escuchamos y 
apoyamos en sus esfuerzos para lograr sus metas, resolver sus problemas matrimoniales, 
familiares, y relaciones con otros en general. 

 
CHADD of Tucson 
PO Box 65745 
Tucson, AZ  85728 
Teléfono  (520) 744-9493   
Teléfono     
Fax  (520) 888-4011 
Sitio Web  www.chaddoftucson.org   Email   
Horario  Lunes a viernes 1pm-9pm 
Costo  Cuotas de membresía: $45 familia o educador, $35 estudiante, $100 profesional, $275 
organización 
Elegibilidad  Adultos con ADD o AD/HD, y sus familias; familias de niños con ADD o 
AD/HD 
Para más información  Llamar, escribir o visitar sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Provee grupos de apoyo para adultos con desorden de déficit de atención (ADD) o desorden 
de déficit de atención/hiperactividad (AD/HD), y para padres de niños con ADD o 
AD/HD.  El sitio web provee información acerca de proveedores para evaluación 
educacional, examenes médicos, tutores, y otros recursos. 
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Child & Family Resources, Inc.--Oficina de Nogales 
1827 North Mastick Way 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 281-9303   
Teléfono     
Fax  (520) 281-9560 
Sitio Web  www.childfamilyresources.org   Email   
Horario  Lunes a viernes 8:30am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Específico al programa 
Para más información  Llamar, escribir, o visitar sito web 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Mejorar el bienestar de los niños y familias de Arizona através de programas que fortalecen 
el cuidado de niños, jóvenes y familias. 

 
Child & Family Resources--Early Intervention, Infants & Toddlers 
1827 North Mastick Way 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 325-6495  The Blake Foundation 
Teléfono  (877) 222-5432   
Fax  (520) 281-9560 
Sitio Web  www.childfamilyresources.org   Email   
Horario  Lunes a viernes 8:30am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Niños con menos de 5 años quienes son eligible para DES Division of 
Developmental Disabilities, y sus familias. 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Provee intervención temprana, basada en el hogar, para bebés, niños y familias quienes son 
eligible para DES Division of Developmental Disabilities. 
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Child & Family Resources--Healthy Families ) 
1827 North Mastick Way 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 281-9303   
Teléfono     
Fax  (520) 281-9560 
Sitio Web  www.childfamilyresources.org   Email   
Horario  Lunes a viernes 8:30am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Mujeres embarazadas y sus parejas, y familias con recién nacidos 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Programa de visitación al hogar, provee servicios de apoyo a mujeres embarazadas y a 
familias con recién nacidos.  El programa intenta reducir el estrés, facilitar el funcionamiento 
de la familia, promover el desarrollo de los niños con interacción positiva entre padre/madre 
y hijo/a, y minimizar el abuso y descuido de los niños. 

 
Child & Family Resources--In-Home Services 
1827 North Mastick Way 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 281-9303   
Teléfono     
Fax  (520) 281-9560 
Sitio Web  www.childfamilyresources.org   Email   
Horario  Lunes a viernes 8:30am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Familias identificadas por Child Protective Services. 
Para más información  Llamar.  Se necesita una recomendación del CPS. 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Provee servicios del corto plazo basados en las necesidades y estresores del/la niño/a y 
familia y también tratar los riesgos identificados en Child Protective Services.  El programa 
también provee apoyo de transición de instituciones a la casa. 
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Child & Family Resources--Promoting Safe & Stable Families/Choices for Families 
1827 North Mastick Way 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 281-9303   
Teléfono     
Fax  (520) 281-9560 
Sitio Web  www.childfamilyresources.org   Email   
Horario  Lunes a viernes 8:30am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Familias con niños entre 0 y 18 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Programa basado en la comunidad.  Ofrece servicios de apoyo para familias con niños entre 
0 y 18.  Es un programa de prevención diseñado para proveer servicios que promueven y 
mejoran la familia y asiste en mantener la auto-suficiencia. 

 
Child & Family Resources--Youth Empowered for Success 
1827 North Mastick Way 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 281-9303   
Teléfono     
Fax  (520) 281-9560 
Sitio Web  www.childfamilyresources.org   Email   
Horario  Lunes a viernes 8:30am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Alumnos en escuelas seleccionadas 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Desarrolla el liderazgo de jóvenes y previene el suicidio juvenil dentro de ciertas escuelas 
secundarias en el condado de Santa Cruz.  Los jóvenes y sus mentores desarrollan e 
implementan programas de intervención en sus escuelas. 
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Child Protective Services (CPS)--Santa Cruz County 
480 North Grand Ave. 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (888) 767-2445  Linea directa 
Teléfono  (520) 287-4126  oficina 
Fax  (520) 287-3185 
Sitio Web  https://egov.azdes.gov/CMSInternet/main.aspx?menu=154&id=2030 Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (oficina); diariamente, 24 horas (Linea directa) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida No se necesita  

Especialista de CPS recibe reportes de abuso o descuido sospechado de un/a niño/a.  
Entonces la persona que llama recibe el nombre y número de teléfono del supervisor local 
de su caso quien recibirá el reporte para investigarlo.  Unidad local investiga reportes de 
abuso o descuido, y cuando necesario, interviene para aliviar situaciones que son peligrosas 
para el/la niño/a.  Provee evaluaciones mentales para padres, hijos/as o guardianes y 
cuidado médico de emergencia para niños.  En situaciones de emergencia (cuando la vida de 
un/a niño/a está en peligro)--llame al 911. 

 
Childhelp--National Child Abuse Hotline 
15757 North 78th Street 
Scottsdale, AZ  85260 
Teléfono  (800) 422-4453  800-4 A CHILD 
Teléfono  (480) 922-8212  Admin 
Fax  (480) 922-7061 
Sitio Web        Email   
Horario  Diariamente, 24 horas 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Cualquier persona que desea más información acerca del abuso de los niños 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés; otros idiomas por servicio telefónico de interpretación 
Documentación requerida No se necesita  

Consejeros profesionales proveen intervención de crisis por teléfono, información y 
publicaciones para cualquier persona que desea más información acerca del abuso de los 
niños.  También mantiene una lista de agencias donde se puede reportar situaciones abusivas 
y buscar servicios de apoyo. 
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Co-Dependents Anonymous--Arizona 
PO Box 33577 
Phoenix, AZ  85067 
Teléfono  (602) 277-7991   
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.coda.org    Email  outreach@coda.org 
Horario  Diariamente, 24 horas (Servicio) 
Costo  Gratuito, acepta donaciones 
Elegibilidad  Adultos que desean tener o mantener relaciones saludables 
Para más información  Llamar o visitar al sitio web para más información 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Provee un grupo de 12 paso de auto-ayuda para personas que desean tener o mantener 
relaciones saludables.  El sitio web mantiene información acerca de reuniones en todo el país 
(EEUU), incluyendo para no fumadores y en español. 

 
Community Partnership of Southern Arizona (CPSA) 
4575 East Broadway 
Tucson, AZ  85711 
Teléfono  (520) 325-4268   
Teléfono     
Fax  (520) 318-6935 
Sitio Web  www.cpsa-rbha.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (Administración) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Específico al programa 
Para más información  Llamar o visitar al sitio web 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Misión:  asegurar que los individuos y familias reciben servicios de salud conductual que son 
accesibles y de alta calidad.  Los servicios también deberían ser orientados a la recuperación, 
respetar las diferencias culturales y fomentar la esperanza y la auto-determinación. 
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CPSA--Behavioral Health Partners Employment Opportunities 
4575 East Broadway 
Tucson, AZ  85711 
Teléfono  (520) 325-4268  
Teléfono     
Fax  (520) 318-6935 
Sitio Web  www.cpsa-rbha.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (Administración) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Adultos interesados en carreras en salud conductual 
Para más información  Visitar al sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

El sitio web provee detalles de ofertas de trabajo de las agencias de salud conductual 
asociadas con CPSA. 

 
CPSA--Behavioral Health Trainings 
2502 North Dodge Blvd. 
Tucson, AZ  85711 
Teléfono  (520) 325-4268  Admin 
Teléfono  (520) 318-6950  Ext 3000, RSVP 
Fax  (520) 318-6950 
Sitio Web  www.cpsa-rbha.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (Admin) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Cualquier profesional en salud conductual y mental 
Para más información  Llamar para reservar un cupo 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee capacitaciones a proveedores de salud conductual y mental en la comunidad.  Incluye 
certificados de asistencia para créditos de educación continua (CEUs). 
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CPSA--Member Services 
4575 East Broadway 
Tucson, AZ  85711 
Teléfono  (520) 318-6950  Ext 2707 o 2708 
Teléfono  (800) 771-9889  Sin cobros 
Fax   
Sitio Web  www.cpsa-rbha.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (Administración); Diariamente, 24 horas (Elegibilidad) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Niños y adultos con problemas de salud mental o abuso de sustancias 
Para más información  Llamar para informacion 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee información sobre como obtener servicios de salud mental o del abuso de sustancias; 
sobre como escoger un proveedor, contestar preguntas; asiste con hacer una queja contra un 
proveedor. 

 
CPSA--Provider Relations & Contracts 
4575 East Broadway 
Tucson, AZ  85711 
Teléfono  (520) 325-4268   
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.cpsa-rbha.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Proveedores de salud mental y de abuso de sustancias 
Para más información  Llamar para informacion 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

CPSA es la organización administrativa responsable para la coordinación de tratamiento de 
salud conductual y servicios de prevención en el sur y sudeste del estado de Arizona.  
Proveedores subcontratados por CPSA son responsables por proveer servicios de salud 
conductual directos, incluyendo salud mental y tratamiento y prevencion del abuso de 
sustancias. 
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Crossroads Nogales Mission--New Life Center Emergency Shelter 
456 North Morley Ave. 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 287-5828   
Teléfono     
Fax  (520) 397-9623 
Sitio Web  www.crossroadnewlifecenter.org  Email  crossroad@dakotacom.net 
Horario  Lunes a viernes 8am-4pm (oficina); Diariamente, 24 horas (albergue) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Mujeres sobrevivientes de violencia doméstica sin niños.  Se debe presentar 
identificacion 
Para más información  Llamar.  Presentarse entre 4pm-5:30pm 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Cualquier identificacion con foto  

Provee albergue de emergencia para mujeres sobrevivientes de violencia doméstica.  Incluye 
comida, ropa, consejeria, transporte, asistencia y el uso del Centro de Aprendizaje (Learning 
Center). 

 
Crossroads Nogales Mission--Shelter 
456 North Morley Ave. 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 287-5828   
Teléfono     
Fax  (520) 397-9623 
Sitio Web  www.crossroadnewlifecenter.org  Email  crossroad@dakotacom.net 
Horario  Lunes a viernes 8am-4pm (oficina); Diariamente, 24 horas (albergue) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Hombres y mujeres sin hogar.  Se debe presentar identificacion 
Para más información  Llamar.  Presentarse entre 4pm-5:30pm 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Cualquier identificacion con foto  

Provee albergue de emergencia para hombres y mujeres, y un programa de recuperacion y 
rehabilitacion.  Incluye consejeria y grupos de 12 pasos.  También ofrece clases de la biblia, 
ropa, cajas de comida limitadas y un programa comunitaria de almuerzo. 
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DES Child Protective Services (CPS)--Arizona Child Abuse Hotline 
PO Box 44240 
Phoenix, AZ  85064 
Teléfono  (888) 767-2445  Voz:  Reportar 
Teléfono  (800) 530-1831  TDD/TTY:  Reportar 
Fax  (800) 530-1832 
Sitio Web        Email   
Horario  Diariamente, 24 horas 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Cualquier persona que sospecha que un/a niño/a está siendo abusado, 
descuidado o explotado 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Investiga informes de abuso, descuido, dependencia y/o abandono de niños.  Cuando sea 
necesario, provee informacion para aliviar las situaciones peligrosas para el/la niño/a. 

 
DES Office of Prevention & Family Support 
PO Box 6123 
Site Code 801A 
Phoenix, AZ  85005 
Teléfono  6025420817   
Teléfono     
Fax  6025423330 
Sitio Web    Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Agencias de servicios sociales que desean proveer servicios de prevención 
Para más información  Llamar para informacion 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee servicios de prevención y intervención temprana del abuso y descuido de los niños 
através de agencias subcontratadas.  Programs incluyen Promoting Safe and Stable Families, 
Healthy Families Arizona (HFAz), and Family Builders. 
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Devereux Arizona 
6131 East Grant Road 
Tucson, AZ  85712 
Teléfono  (520) 296-5551   
Teléfono     
Fax  (520) 296-8244 
Sitio Web  www.devereuxaz.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Variables 
Elegibilidad  Específico al programa 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Misión:  proveer servicios de alta calidad para niños, adultos y familias con necesidades 
especiales que resultan de debilidades conductuales, psicológicos, intelectuales o 
neurológicos.  Cuidado Comunitario de Descanso (Community Respite Care):  Provee 
descansos planificados o de crisis para padres o  cuidadores de niños calificados con 
necesidades especiales.  Cuidado Adoptivo Terapéutico (Therapeutic Foster Care):  Provee 
servicios de cuidado adoptivo (foster) en hogares de cuidado licenciados.  Servicios 
proveidos en todos los condado del sudeste del estado de Arizona. 

 
Drug Enforcement Administration--Nogales Field Division 
Nogales, AZ   
Teléfono  (520) 281-1727   
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.dea.gov/pubs/states/phoenix.html Email   
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Cualquier persona con informacion acerca de la posesión, producción o 
cosecha de drogas 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Se requiere comprobacion de ciudadanía EEUU  

Aplica las leyes y regulaciones de sustancias controladas en los Estados Unidos 
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Homicide Survivors, Inc. 
32 North Stone Ave., 14th Fl. #1408 
Tucson, AZ  85701 
Teléfono  (520) 740-5729   
Teléfono     
Fax  (520) 740-5773 
Sitio Web  www.azhomicidesurvivors.org   Email  
homicidesurvivors@pcao.pima.gov 
Horario  Lunes a viernes 9am-4pm (oficina) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Familias y amigos de víctimas de homicidio 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida No se necesita  

Provee apoyo entre pares para personas quienes han perdido un ser querido al homicidio.  
Servicios en inglés y español incluyen intervención de crisis, asistencia y compensacion a la 
víctima del delito, derechos de la víctima, reuniones de apoyo (unicamente en Tucson por 
ahora), y un programa de voluntarios, entre otros. 

 
HOPE, Inc.--Nueva Luz Resource & Advocacy Center 
236 South Tucson Blvd. 
Tucson, AZ  85716 
Teléfono  (520) 770-1197   
Teléfono     
Fax  (520) 622-3784 
Sitio Web  www.hopetucson.org    Email   
Horario  Lunes, martes, jueves, viernes 9am-3:30pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Abierto a adultos (mayores de 18) que son consumidores actuales de servicios 
de salud mental. 
Para más información  Llamar o visitar al sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida No se necesita  

Organización de auto-ayuda, dedicada a dar el poder a personas utilizando servicios de salud 
mental, tanto como la protección de derechos para personas quienes han sido diagnosticado 
con una enfermedad mental.  Abierto a adultos (mayores de 18) que son consumidores 
actuales de servicios mentales.  Membresia y participacion son voluntarias. 
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HOPE, Inc.--Peer Mentor Warm Line 
236 South Tucson Blvd. 
Tucson, AZ  85716 
Teléfono  (877) 927-6546   
Teléfono  (520) 770-9909   
Fax  (520) 622-3784 
Sitio Web  www.hopetucson.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 4:30pm-8:30pm, Sabado y domingo 1pm-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Adultos diagnosticados con una enfermedad mental y/o abuso de sustancias 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida No se necesita  

Provee apoyo confidencial por teléfono a adultos diagnosticados con una enfermedad 
mental y/o abuso de sustancias. 

 
HOPE, Inc.--WarmLink-AZ 
Teléfono     
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.hopetucson.org    Email  WarmLink-
AZ@yahoogroups.com 
Horario  Diariamente, 24 horas 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Mandar correo electrónico para hacerse miembro 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida No se necesita  

Provee una discusión através de correo electrónico, listas de eventos y temas para 
consumidores de servicios de salud mental en el estado de Arizona.  Para hacerse miembro, 
mande un correo a:  WarmLink-AZ@yahoogroups.com e incluya en el cuerpo:  
SUBSCRIBE WARMLINK-AZ <su nombre> 
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Intermountain Centers for Human Development 
994 South Harrison Road 
Tucson, AZ  85748 
Teléfono  (520) 721-1887   
Teléfono     
Fax  (520) 721-0069 
Sitio Web  www.ichd.net    Email  tucson@ichd.net 
Horario  Lunes a viernes 8:30am-5pm 
Costo  Variables 
Elegibilidad  Niños y adultos que tienen enfermedades o discapacidades mentales, 
emocionales, o sociales graves 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee servicios para niños y adultos que tienen enfermedades o discapacidades mentales, 
emocionales, o sociales graves, y también para adolescentes indígenos en la corte.  Provee 
hogares grupales, apartamentos monitoreados, hogares terapeuticos, servicios de 
preservacion de la familia, y de consejeria.  Programas se enfocan en las fortalezas del cliente. 

 
Literacy Volunteers of Santa Cruz County 
125 East Madison Street 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 287-0111   
Teléfono     
Fax  (520) 287-0704 
Sitio Web  http://literacyvolunteers-scc.com  Email   
Horario  Lunes a jueves 9am-8pm, viernes 9am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar para informacion 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee instruccion individual y en grupos pequeños para adultos.  Instruccion para 
alfabetización, GED e inglés como segundo idioma (ESL). 
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Lupus Foundation of Southern Arizona, Inc. 
4602 East Grant Road 
Tucson, AZ  85712 
Teléfono  (866) 622-9006   
Teléfono  (520) 622-9006   
Fax  (520) 798-0972 
Sitio Web  www.lupus-az.com    Email  contact@lupus-az.org 
Horario  Martes a jueves 9am-2pm 
Costo  Membresia annual:  Individual $20; familia $23 
Elegibilidad  Cualquier person con, y su familia 
Para más información  Llamar para informacion 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee grupos de apoyo y programas educacionales para pacientes con Lupus y sus familias.  
Tambien ofrece seminarios con profesionales en la comunidad.  Ofrece servicios de 
consejeria general y ayuda con los beneficios de discapacidad de seguro social (Social 
Security Disability benefits).  Mantiene una biblioteca de informacion y publica una revista 
cuatro veces al año. 

 
Marshall Home for Men, Inc. 
3314 South 16th Street 
Tucson, AZ  85713 
Teléfono  (520) 624-5193   
Teléfono     
Fax  (520) 882-2812 
Sitio Web        Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-4pm (oficina); Diariamente, 24 horas (residencia) 
Costo  $800/mes, escala de pago segun ingreso.  Acepta ALTCS 
Elegibilidad  Hombres ambulatorios quienes tienes discapacidades físicas o psicológicas 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee un hogar de cuidado personal para hombres ambulatorios quienes tienes 
discapacidades físicas o psicológicas.  No acepta a hombres en silla de ruedas o que necesitan 
oxígeno.  Capacidad: 50. 
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Mariposa Community Health Center 
1852 North Mastick Way 
Nogales, AZ 85621 
Teléfono  (520) 281-1550 
Teléfono  (520) 375-5003-para cita 
Fax  (520) 761-2153 
Sitio Web  www.mariposachc.net                           Correo Electrónico 
Horario Servicios Médicos Lunes, Miércoles-Viernes 8am-4:30pm, Martes 9am-4:30pm,  
Sábado 9am-1pm 
Costo  Acepta más de 200 formas de seguro. 
Elegibilidad Diversos servicios ofrecidos. 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación Requerida Llama para más información 
 
Proporciona atención médica general, planificación familiar, clases prenatales, grupos de 
apoyo para gente con cancer, prevención y educación del consumo de tabaco, nutrición, la 
prevención de la diabetes, educación sobre VIH / SIDA, WIC, programas para jóvenes, 
detección y prevención de violencia domestica, y servicios para promover una vida saludable. 

 

 
Mary's Mission and Developmental Center 
345 Taylor Drive 
Sierra Vista, AZ  85635 
Teléfono  (520) 417-2115   
Teléfono     
Fax  (520) 417-2114 
Sitio Web  www.marys-mission.net   Email   
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm (oficina); diariamente, 24 horas (residencia) 
Costo  $147-151 por día 
Elegibilidad  Jóvenes varones entre 11 y 17 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee una instalación residencial de tratamiento de Nivel II para jóvenes varones entre 11 y 
17.  Incluye consejeria individual y en grupo, educacion, servicios de tutores y mentores, y 
monitoreo de medicamentos.  Tambien ofrece grupos de apoyo de Alcohólicos Anónimos, 
Narcóticos Anónimos, Padres Anónimos. 
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MIKID (Mentally Ill Kids in Distress) 
4500 East Speedway Blvd., Suite 58 
Tucson, AZ  85712 
Teléfono  (800) 356-4543  800-35-MIKID 
Teléfono  (520) 882-0142   
Fax  (520) 882-0124 
Sitio Web  www.mikid.org    Email  tucson@mikid.org 
Horario  Lunes a viernes 8:30am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Familias de niños con problemas conductuales 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee apoyo para familias de niños con problemas conductuales.  Ofrece un centro de 
recursos para familias, y una variedad de grupos de apoyo y educacion cada mes. 

 
Mirasol Center for Eating Disorder Recovery 
7650 East Broadway Blvd., #30 
Tucson, AZ  85710 
Teléfono  (888) 520-1700   
Teléfono  (520) 615-9323   
Fax  (520) 546-3205 
Sitio Web  www.mirasol.net    Email  jrust@mirasol.net 
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm (oficina); diariamente, 24 horas (residencia) 
Costo  Llamar.  Acepta algunos seguros privados. 
Elegibilidad  Mujeres 12 años y mas con problemas alimentarios. 
Para más información  Llamar, escribir o visitar sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Provee una instalación residencial para mujeres y jóvenes con problemas alimentarios.  
Equipo de tratamiento incluye un médico naturopatico, una nutricionista, psicoterapistas, 
terapistas de arte, entre otros.  Las clientes reciben planes de alimentación y actividades 
personalizados.  Capacidad:  10. 
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Mothers Against Drunk Driving (MADD) 
Unpublished 
Tucson, AZ   
Teléfono  (877) 256-6233   
Teléfono  (520) 322-5253   
Fax  (520) 322-6245 
Sitio Web  www.madd.org/az    Email  pima.az@madd.org 
Horario  Lunes a viernes 8:30am-4pm (oficina); diariamente, 24 horas (grabación) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Cualquier persona que busca más información acerca de la conducción en 
estado de ebriedad 
Para más información  Llamar para dejar un mensaje. 
Idiomas  Inglés.  Materiales disponibles en español. 
Documentación requerida Llamar  

Funciona para poner fin a conducción en estado de ebriedad, para apoyar a las víctimas de 
este crímen, y para prevenir el consumo de alcohol por menores de edad.  Ofrece grupos de 
apoyo, asistencia a la victima.  Provee materiales, informacion y videos, programa de 
educacion pública y pide legislación más fuerte. 

 

 
Muscular Dystrophy Association--Southern Arizona--Support Groups 
3275 West Ina Road, #155 
Tucson, AZ  85741 
Teléfono  (520) 795-3434  MDA pacientes y familias pueden llamar con cobros revertidos 
Teléfono     
Fax  (520) 795-3989 
Sitio Web  www.mda.org    Email  tucson@mdausa.org 
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Niños y adultos diagnosticados con una de las 43 enfermedades incluídas en el 
programa del MDA 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Provee grupos de apoyo para personas con distrofia muscular o enfermedades relacionadas, 
sus amigos y parientes. 
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Narcotics Anonymous--Southeastern Arizona 
PO Box 44081 
Tucson, AZ  85733 
Teléfono  (520) 881-8381   
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.natucson.org    Email  trustedservant@natucson.org 
Horario  Diariamente, 24 horas (grabación) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Cualquier persona que desea dejar de usar drogas 
Para más información  Llamar o visitar sitio web para horarios de reuniones 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Grupo de adictos en recuperación quienes desean dejar de usar las drogas.  Grupos de apoyo 
de 12 pasos se reúnen en Tucson, Benson, Bisbee, Clifton, Safford y Sierra Vista.  Incluye 
reuniones para no fumadores, mujeres, hombres, y en español. 
National Federation of the Blind--Support Group - Tucson 
9014 East Bellevue Street 
Tucson, AZ  85715 
Teléfono  (888) 899-6322  888-899-NFBA 
Teléfono  (520) 751-9989   
Fax   
Sitio Web  www.nfbarizona.com    Email   
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Personas con pérdida de visión 
Para más información  Llamar o visitar sitio web 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Grupo se reune mensualmente para ofrecer una filosofía positiva acerca de la ceguera para 
personas ciegas y al público general.  Sirve como vehículo para la protección de los derechos 
civiles, y explora temas relacionadas con el empleo, la educación, la legislación y la 
rehabilitación.  También provee información acerca de la tecnología, y aparatos usados por 
los ciegos.  Se reune el primer sábado del mes a la 1pm en la Southern Arizona Association 
for the Visually Imparied /SAAVI (3767 East Grant Road). 
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New Beginnings Treatment Center, Inc. 
231 West Giaconda Way, #103 
Tucson, AZ  85704 
Teléfono  (520) 293-8085  Admin 
Teléfono     
Fax  (520) 293-8089 
Sitio Web  www.nbtcinc.com    Email  nbtcincex@yahoo.com 
Horario  Lunes a viernes 8am-4pm 
Costo  Por contrato o acuerdo 
Elegibilidad  Específico al programa 
Para más información  Se necesita una referencia del sistema de cortes 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee tratamiento residencial y agencia de correciones para adultos (hombres y mujeres) y 
jóvenes varones en el sistema federal quienes son adjudicados, referidos por la corte federal, 
el Federal Bureau of Prisons, Federal Pre-trial or County Courts.  Incluye los gastos de vivir; 
consejeria individual y en grupos; capacitación de desarrollo personal; prevención, educación 
y intevención de abuso de sustancias; preparación de empleo; entre otros. 

 

 
Old Pueblo Community Foundation--Men in Transition 
4501 East Fifth Street 
Tucson, AZ  85711 
Teléfono  (520) 546-0122   
Teléfono     
Fax  (520) 777-4512 
Sitio Web  www.oldpueblofoundation.org  Email  
info@oldpueblofoundation.org 
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  $100 por semana 
Elegibilidad  Hombres desalojados dispuestos a trabajar, admitir abuso de sustancias, asistir 
a reuniones de 12 pasos, comprometerse a una estancia de 90 dias. 
Para más información  Llamar, escribir o visitar sitio web 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee vivienda transicional, capacitación de empleo, y asistencia para hombres desalojados 
o que están recien salidos de la carcel.  Sirve a participantes con problemas de abuso de 
sustancias y barreras múltiples al empleo y la auto-suficiencia.  Se puede quedar entre seis 
meses y dos años.  Es una colaboración con Dorothy Kret & Associates, Inc. 
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Overeaters Anonymous of Southeastern Arizona 
PO Box 43221 
Tucson, AZ  85733 
Teléfono  (520) 733-0880  Servicio 
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.oa.org     Email  info@oa.org 
Horario  Diariamente, 24 horas (Servicio) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Las personas que desean dejar de comer compulsivamente 
Para más información  Llamar o visitar sitio web para horario de reuniones 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Provee un grupo de 12 pasos que ayuda a miembros a recuperarse de la sobrealimentación 
compulsiva.  Se reune semanalmente en Green Valley, Sierra Vista, Tucson and Whetstone. 

 

 
Pilot Parents of Southern Arizona--Peer-to-Peer Support 
2600 North Wyatt Dr. 
Tucson, AZ  85712 
Teléfono  (520) 324-3150   
Teléfono     
Fax  (520) 324-3152 
Sitio Web  www.pilotparents.org    Email  ppsa@pilotparents.org 
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Familias de niños que tienen discapacides o retardos mentales, intelectuales, y 
físicos. 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Apoya a familias de niños con discapacidades o retardos mentales.  Parent-to-Parent:  Se 
juntan padres con areas de intereses o preocupaciones similares.  New Parent Support:  Se 
juntan familias con bebés en la Unidad de Cuidado Intensivo Neonatal (Neonatal Intensive 
Care (NICU)).    Sibling-to-Sibling:  Una experiencia de grupo para los hermanos (entre 7 y 
14 años) de niños con discapacidades.  Grandparent-to-Grandparent:  Un grupo de apoyo 
para abuelos de niños con discapacidades o necesidades especiales. 
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Polio Epic, Inc. 
PO Box 17556 
Tucson, AZ  85731 
Teléfono  (520) 750-8608  Grabación 
Teléfono     
Fax   
Sitio Web  www.polioepic.org    Email  contact@polioepic.org 
Horario  Diariamente, 9am-7pm 
Costo  Membresia anual:  $10 
Elegibilidad  Sobrevivientes de pos-polio y sus seres queridos 
Para más información  Llamar o asistir a una reunión 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Provee un grupo de apoyo e información acerca de los efectos de polio para sobrevivientes 
de polio, sus familias, y profesionales interesados.  Se reune el segundo sábado del mes a las 
10am de septiembre a junio en HealthSouth Rehabilitation Institute (2650 N. Wyatt Drive, 
Tucson). 

 
Santa Cruz Council on Aging 
125 East Madison Street 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 287-7422   
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-4:30pm 
Costo  Ninguno, donación sugerida de $1 por comida 
Elegibilidad  Adultos de 60 años y más 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee un programa de recreación y nutrición para adultos de 60 años y más.  Ofrece 
almuerzo (se recibe donaciones) y transporte a sitios locales para citas médicas y compras, 
con dos días de anticipación.  Entrega comidas a personas calificadas. 
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Santa Cruz County Association for the Blind, Inc. 
588 North Potrero Ave 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 287-3915   
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Email   
Horario  Lunes, martes, jueves 10am-3pm; Miércoles, viernes 10am-2pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Personas con discapacidades visuales 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee servicios para personas con discapacidades visuales.  Incluye actividades grupales, 
educación en Braille y otras habilidades.  Organiza transporte para clientes através del Santa 
Cruz Council on Aging. 

 
 
Santa Cruz Training Programs  (affiliated with The Arc of Arizona)  
PO Box 638 
Nogales, AZ  85628 
Teléfono  (520) 287-6271  ext. 10 
Teléfono     
Fax  (520) 287-4437 
Sitio Web        Email  sctpinc@mchsi.com 
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Personas con descapacidades intelectuales y mentales, y sus familias.  También 
recibe referencias del DES Division of Developmental Disabilities 
Para más información  Llamar para información (eventualmente se necesita una referencia 
del DES-DDD) 
Idiomas  Inglés, Español, lenguaje de signos americano 
Documentación requerida Se necesita comprobar residencia EEUU  

Promueve oportunidades iguales de vida para gente con descapacitades intelectuales por 
educación, apoyo familiar, etc.  Provee programas de certificación para residenciales, y 
programas de empleo. 
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Sierra Tucson 
39580 South Lago del Oro Parkway 
Tucson, AZ  85739 
Teléfono  (800) 842-4487   
Teléfono     
Fax  (520) 818-5855 
Sitio Web  www.SierraTucson.com   Email  outreach@SierraTucson.com 
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm (oficina); diariamente, 24 horas(residencia) 
Costo  Fijado.  Acepta seguro privado 
Elegibilidad  Adultos 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Centro privado de tratamiento de adultos, lienciado como hospital especial y hospital 
psiquiátrico nivel 1.  Provee servicios médicos y psiquiátricos con una filosofía de 12 pasos; 
terapias tradicionales, experienciales e integrales; más un programa familiar.  Acreditado por 
JCAHO. 

 

 
Sonora Behavioral Health 
6050 North Corona Road, #3 
Tucson, AZ  85704 
Teléfono  (800) 349-0083   
Teléfono  (520) 469-8700   
Fax  (520) 469-8708 
Sitio Web  www.havenbehavioral.com/sonora  Email   
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm (oficina); diariamente, 24 horas (residencia) 
Costo  Acepta seguros médicos comunes (Medicare, TriCare Magellan, Managed Care 
Contracts) 
Elegibilidad  Adolescentes, adultos y ancianos con problemas de abuso de sustancias 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee servicios residenciales de salud conductual y de dependencia química para 
adolescentes, adultos y ancianos.  Los servicios son proveidos por un equipo de médicos, 
psicólogos, enfermeros, trabajadores sociales y terapistas ocupacionales. 
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SouthEastern Arizona Behavioral Health Services, Inc. (SEABHS) 
32 Boulevard del Rey David 
Nogales, AZ  85621 
Teléfono  (520) 281-9189  Servicios externos 
Teléfono  (800) 586-9161  Linea directa de crisis 
Fax  (520) 281-0916 
Sitio Web  www.seabhs.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-7pm 
Costo  Escala de pago según ingreso 
Elegibilidad  Público general 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Multiple 
Documentación requerida Se requiere comprobacion de ciudadanía EEUU  

Servicios externos incluyen consejeria matrimonial, familiar, infantil, y grupal; tratamiento de 
dependencia química para individuos y familias; clases y pruebas de conducción bajo la 
influencia de alcohol (DUI); evaluaciones psiquiátricas, monitoreo de medicamentos y 
educación.  Program de recreación social para adultos (Adult Social Recreation Program):  
Programa social para personas diagnosticadas con enfermedades mentales graves--
actividades estructuradas durante el día.  Grupo de control de ira/violencia doméstica (Anger 
Control Domestic Violence Group):  Reuniones semanales para abusadores en situaciones 
de violencia doméstica.  Programa externo intensivo de abuso de sustancias (Intensive 
Substance Abuse Outpatient Program):  Programa que se reune en las tardes para adultos 
con problemas de abuso de drogas y de alcohol.  Programa incluye una semana de 
recuperación familiar, grupos educacionales y de terapia, y consejeria individual.  Programa 
de prevención (Prevention Programs):  Diseñados para reducir problemas de salud mental y 
abuso de sustancias.  Grupo de mujeres (Women's Group):  Reuniones semanales que 
ayuden a las mujeres con la violencia doméstica, la depresión, y la ansiedad. 

 
Southern Arizona Aids Foundation (SAAF) 
375 South Euclid Ave. 
Tucson, AZ  85719 
Teléfono  (800) 771-9054   
Teléfono  (520) 628-7223   
Fax  (520) 628-7222 
Sitio Web  www.saaf.org     Email  info@saaf.org 
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (oficina) 
Costo  Variables 
Elegibilidad  Específico al programa 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Misión:  Crear y sostener una comunidad más saludable por una reacción compasiva y 
integral al VIH/SIDA. 
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Southern Arizona Center Against Sexual Assault (SACASA) 
1600 North Country Club Rd. 
Tucson, AZ  85716 
Teléfono  (520) 327-7273   
Teléfono  (800) 400-1001   
Fax  (520) 327-2992 
Sitio Web  www.sacasa.org    Email  postmaster@sacasa.org 
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Específico al programa 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español, Italiano 
Documentación requerida Llamar  

Misión:  reducir el trauma y la incidencia de la violencia sexual al proveer tratamiento y 
promover la prevención del abuso sexual, el incesto, la molestación y la violación. 

 

 
Southern Arizona Children's Advocacy Center 
2530 East Broadway Blvd., #C 
Tucson, AZ  85716 
Teléfono  (520) 319-5511  oficina 
Teléfono     
Fax  (520) 319-6611 
Sitio Web  www.soazadvocacy.org   Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (oficina); Diariamente, 24 horas (Emergencias) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Niños que son víctimas del abuso 
Para más información  Se requiere una referencia de la policia, Child Protective Services o 
un médico autorizado 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Reduce el trauma a la víctima infantil del abuso por esfuervos collaborativos de un equipo 
multidisciplinario.  El equipo apoye, protege, evalua, interviene y previene más victimización.  
Incluye entrevistas forénsicas, exámenes médicos, intervención de crisis, y educación 
comunitaria. 
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Southern Arizona VA Health Care System 
3601 South Sixth Ave. 
Tucson, AZ  85723 
Teléfono  (520) 792-1450   
Teléfono  (800) 470-8262   
Fax  (520) 629-1818 
Sitio Web  www.southwest.va.gov   Email   
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm 
Costo  Variables, basado en la eligibilidad del veterano 
Elegibilidad  Veteranos 
Para más información  Llamar para eligibilidad y citas 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Se requiere comprobación de estatus de veterano  

Misión:  Cumplir con las necesidades de salud de los heroes nacionales.  Provee hospitales y 
clínicas federales para veteranos de las fuerzas armadas. 

 

 
Southwest Institute for Group & Family Therapy 
380 East Ft. Lowell Road, Suite 203-204 
Tucson, AZ  85705 
Teléfono  (520) 909-8585   
Teléfono     
Fax  (520) 791-9088 
Sitio Web  www.southwestinstitute.org   Email   
Horario  Lunes a viernes 9am-7pm, sábado con cita 
Costo  Capacitación: $80/6 CEUs.  Consejeria:  llamar 
Elegibilidad  Capacitación profesional:  consejeros y trabajadores sociales.  Consejeria:  
familias, adolescentes y adultos 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Terapista privada provee consejeria individual, familiar y grupal.  También provee créditos de 
educación continua (CEUs) para consejeros profesionales. 
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Spina Bifida Association of Southern Arizona 
2600 North Wyatt Dr. 
Tucson, AZ  85712 
Teléfono  (520) 324-3340   
Teléfono     
Fax  (520) 324-3152 
Sitio Web        Email   
Horario  Lunes a viernes 10am-6pm 
Costo  Cuotas de membresia 
Elegibilidad  Personas con espina bífida o hidrocefalia 
Para más información  Llamar y dejar mensaje 
Idiomas  Inglés, español limitado 
Documentación requerida Llamar  

Ofrece un grupo de apoyo para personas con espina bífida o hidrocefalia.  Incluye 
información actual acerca del tratamiento de las condiciones, apoyo emocional y visitas en 
los hospitales.  Tambien provee un fondo de asistencia que ayuda a familias a pagar parte de 
los costos de materiales.  Solo abierto a miembros. 

 
 
Teen Challenge of Arizona, Inc. 
8464 North Oracle Road 
Tucson, AZ  85704 
Teléfono  (800) 346-7859   
Teléfono  (520) 292-2273   
Fax  (520) 292-2257 
Sitio Web  www.azteenchallenge.org   Email  mail@azteenchallenge.org 
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (oficina); Diariamente, 24 horas (residencia) 
Costo  Variables 
Elegibilidad  Específico al programa 
Para más información  Llamar para una cita 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Misión:  Proveer una solución cristiana basada en la fé para jóvenes, adultos y familias para 
combatir los problemas de drogas y alcohol. 
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Teen Lifeline--Hotline 
PO Box 10745 
Phoenix, AZ  85064 
Teléfono  (800) 248-8336  800-248-TEEN 
Teléfono  (602) 248-8336  602-248-TEEN 
Fax  (602) 266-1958 
Sitio Web  www.teenlifeline.org    Email  info@teenlifeline.org 
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm (oficina); Diariamente, 3pm-9pm (Consejeria de 
adolescentes); Diariamente, 24 horas (Linea directa) 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Adolescentes 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee intervención de crisis en linea directa telefónica para adolescentes.  Consejeros 
adolescentes contestan todos los días de 3pm a 9pm.  En otros horarios contesta la Banner 
Helpline y se conecta a recursos en la comunidad. 

 

 
Telecare Volunteer Program--Nogales 
Unpublished 
Nogales, AZ   
Teléfono  (520) 223-0001   
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Email   
Horario  Diariamente, 7:30am-8:30am 
Costo  Cuota de membresia para voluntarios:  $5/año.  Clientes:  gratuito 
Elegibilidad  Personas que son socialmente aisladas. 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Ofrece un programa de apoyo por teléfono para adultos mayores o aislados, o personas con 
discapacidades.  Voluntarios llaman a los clientes todos los días para revisar su bienestar, y 
también visitan a clientes en el hospital. 
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The Mark Youth & Family Care Campus 
4653 East Pima Street 
Tucson, AZ  85712 
Teléfono  (520) 326-6182   
Teléfono     
Fax  (520) 326-9034 
Sitio Web        Email   
Horario  Lunes a sábado 9am-9pm 
Costo  Acepta seguro médico (TriCare Magellan, Managed Care Contracts) 
Elegibilidad  Adolescentes y adultos con problemas de abuso de sustancias 
Para más información  Llamar para una cita de evaluacion 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee evaluación de dependencia química y servicios externos intensivos para adolescentes 
y adultos. 

 

 
TMC--Palo Verde Mental Health Services--Hospital 
2695 North Craycroft Road 
Tucson, AZ  85712 
Teléfono  (520) 324-1282  Admisiones 
Teléfono     
Fax  (520) 324-4765 
Sitio Web        Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (oficina); Diariamente, 24 horas(Admisiones) 
Costo  Fijado.  Acepta seguro privado y Medicare 
Elegibilidad  Personas en crisis psiquiátrico, de 3 años y más, sin problemas de abuso de 
sustancias 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee servicios psiquiátricos para adultos, adolescentes, y niños.  Unidades de adultos 
ofrecen cuidado residencial para adultos de 18 a 64 y de 65 y más.  Servicios juveniles 
ofrecen cuidado residencial para niños de 3 a 12 y adolescentes de 13 a 17.  No se aceptan las 
personas con problemas de abuso de sustancias. 
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Tohono O'odham Department of Health Services--Behavioral Health 
PO Box 815 
Sells, AZ  85634 
Teléfono  (520) 383-6240   
Teléfono     
Fax  (520) 383-3930 
Sitio Web        Email   
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm 
Costo  Gratuito 
Elegibilidad  Membresia en un tribu reconocido por el gobierno federal 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés, Español, Tohono O'odham 
Documentación requerida Llamar  

Ofrece consejeria individual y grupal.  También provee consejeria de abuso de sustancias y 
de alcohol, tratamiento residencial, y servicios de prevención a través de la educación 
comunitaria.  Opera un programa de tratamiento de día para personas con enfermedades 
mentales graves. 

 

 
Tourette Syndrome Association-Arizona Chapter 
PO Box 41406 
Tucson, AZ  85717 
Teléfono  (520) 620-2288   
Teléfono     
Fax  (520) 219-3752 
Sitio Web  www.tsaarizona.org    Email   
Horario  Lunes a viernes 9am-7pm (Grabación) 
Costo  Gratuito; cuotas de membresia opcionales 
Elegibilidad   
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Provee educación acerca del síndrome Gilles de la Tourette, incluyendo literatura, 
presentaciones públicas y una biblioteca de videos para padres, escuelas, y profesionales.  
Tienen grupos de apoyo mensuales en Tucson, Phoenix y Yuma. 
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Transitional Living Community 
843 West Thurber Road 
Tucson, AZ  85705 
Teléfono  (520) 293-4919   
Teléfono     
Fax  (520) 293-1848 
Sitio Web  www.transitionalliving.org   Email   
Horario  Lunes a viernes 9am-5pm (oficina); Diariamente, 24 horas (residencia) 
Costo  $110/semana 
Elegibilidad  Hombres recuperandose de problemas de abuso de sustancias.  Tienen que 
estar trabajando o buscando empleo 
Para más información  Llamar o presentarse personalmente 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Residencia temporaria transicional para hombres recuperandose de problemas con el abuso 
de sustancias.  Incluye comidas y servicios de apoyo.  Acepta a los criminales, exepto por los 
condenados por incendio provocado o acosos sexuales.  Residentes tienen que asistir a 
reuniones de 12 pasos, clases de prevención, entre otros. 

 

 
Tucson Alcoholic Recovery Home, Inc. 
1809 East 23rd Street 
Tucson, AZ  85713 
Teléfono  (520) 884-5180   
Teléfono     
Fax   
Sitio Web        Email   
Horario  Lunes a viernes 10am-5pm (oficina); Diariamente, 24 horas (residencia) 
Costo  Gratuito, se acepta donaciones 
Elegibilidad  Hombres adultos recuperandos del alcohol 
Para más información  Llamar para una entrevista personal 
Idiomas  Inglés 
Documentación requerida Llamar  

Provee un hogar transicional para hombre que se recuperan del alcoholismo.  También 
ofrece reuniones de Alcohólicos Anónimos, abiertos al público. 
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VisionQuest--Western Office 
600 North Swan Road 
Tucson, AZ  85711 
Teléfono  (800) 433-4362   
Teléfono  (520) 299-8993  ext.3361 
Fax  (520) 299-8868 
Sitio Web  www.vq.com     Email  visionquest@vq.com 
Horario  Lunes a viernes 8am-5pm (oficina); Diariamente, 24 horas (residencia) 
Costo  Llamar 
Elegibilidad  Niños y niñas entre 12 y 18 que tienen una historia de conducto extremo y 
problemas emocionales 
Para más información  Llamar 
Idiomas  Inglés, Español 
Documentación requerida Llamar  

Provee programas residenciales y basados en la comunidad para niños y niñas entre 12 y 18 
que tienen una historia de conducto extremo y problemas emocionales.  Programas incluyen 
educación, consejeria terapéutica, y actividades en la naturaleza en un ambiente supervisados 
y estructurado, diseñado para ayudar a los jóvenes a lograr su potencial. 
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